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"
ISO/AENOR Estructura de
Comités y Grupos de trabajo

m |[SO/IEC & Organismos m Comités ISO y Grupos de

nacionales Trabajo:
ISO: International Organization
for Standarization

JTC1: Tecnologia de la
Informacion

SC7: Ingenieria de Software y
| JTCt | | CTN71] Sistoman

WG26: Pruebas de software

| 1sS0 | | IEC | [AENOR]

) m Organismos nacionales (ES)
[ S ) [ o7 } AENOR: Asociacion Espanola
de Normalizacion y Certificacion
GT26: Pruebas del Software
WGZG} ___________ { G126 http://in2test.lsi.uniovi.es/qt26/
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Contenidos

m Estandares para pruebas y problematica

m Elaboracion y estructura de ISO/IEC/IEEE
29119 Software Testing

Parte 1 — Conceptos y definiciones

Parte 2 — Modelo de procesos de pruebas
Parte 3 — Documentacion de pruebas
Parte 4 — Tecnicas de prueba

Estado actual, futuro y conclusion
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B
Qué son los estandares?

m “Set of mandatory requirements established by consensus and
maintained by a recognized body to prescribe a disciplined uniform
approach or specify a product, that is, mandatory conventions and
practices” (ISO/IEC 24765:2009 Systems and software engineering
vocabulary)

m Standards provide a body of knowledge that provides the basis for a
professional discipline
m Basis for:
Communication — common terminology
Professional qualifications
Certification/compliance schemes
Benchmark of ‘good industry practice’
Contracts
Interoperability and consistency......
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"
Para queé un estandar para
Pruebas de software?

m Cuerpo de conocimiento como bas
para esta disciplina profesional
Alto grado de acuerdo internacional
Adaptable (Tayloring)

m Cliente:
Confianza en el proveedor
Benchmark para “buena” practica industrial
Vinculacion contractual

m Proveedor:
Comunicacion — terminologia comun
Certificacion/Acreditacion, marketing
Cualificacion professional, formacion
Mejora continua, Interoperabilidad, consistencia...
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" I
Qué estandares para Pruebas
de Software podriamos usar?

m Estandares BSI
BS 7925-1, SW Testing: Part 1-Vocabulary
BS 7925-2, SW Testing: Part 2-Software Component Testing

m Estandares IEEE testing:
IEEE Std 829, Software Test Documentation
IEEE Std 1008, Software Unit Testing

m Estandares sectoriales

m Cuerpo de conocimiento y metodologias, p.e.
ISTQB
TMap Next®

m Otros estandares de tipo general: ISO/IEC 12207, 15289
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" S
Qué problemas plantean
algunos de estos estandares?

m |[EEE & BSI| Standards
IEEE 829: documentacion (proceso implicito)
IEEE 1008: pruebas unitarias
BS 7925-1 & 2: pruebas unitarias

m Aspectos clave sin cubrir para un estandar de propdsito
general:
Pruebas no unitarias (integracion, sistema, aceptacion)
Modelo de procesos explictio
Aspectos organizativos y gestion del proyecto. Riesgos
Vision mas completa de técnicas de prueba

m Definiciones en conflicto, procesos y procedimientos
m Qué estandar seguir?

AEN/CTN 71/SC7/GT26 - AENOR ISO/IEC/IEEE 29119 — Pruebas de software



"
ISO/IEC/IEEE 29119 Software
Testing - Inicio

m Propuesta de proyecto 29119 de ISO: Feb 2007

Alcance: “This project will produce a software testing
Standard applicable to all types of software products
and software-intensive systems”

Propésito: “to unify and integrate the currently
fragmented corpus of normative literature regarding
testing that is currently offered by three distinct
standards-makers: BSI, IEEE, and ISO/IEC JTC 1/SC
/. The result of the project will be a consistent, unified
treatment adopted by all three organizations”

Cuatro partes (Conceptos, procesos,
documentacion, diseno de pruebas)
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ISO/IEC/IEEE 29119 Software
Testing - Estructura

Parte 1

Conceptos y Definiciones

<— BS 7925-1

1

I_'?‘

—

Parte 4 Parte 2 Parte 3
UEETES CE e Procesos a Documentacion
Prueba
BS 7925-2 i IEEE 829
Parte 5 33063 20246 IEEE 1028
Pruebas . Revision de
Dirigidas por Evaluacion de Productos de], \
Palabras Clave Procesos Trabajo




ISO/IEC/IEEE 29119 - Elaboracion

Working Draft (WD)

Committee Draft (CD)

Draft International Standard (DIS)

Final Draft International Standard (FDIS)

Partes 1,2 & 3
Parte 4

International Standard{:r Parte 5
o | FDIS i}r
CD3
CD1 b2 FDIS ﬁ
WD DIS DIS2
CD3
CD2
WD CD1 DIS
WD CD
May May May May May May
10 11 12 13 14 15
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Parte 1 - Conceptos y Definiciones

m Términos y definiciones
prueba estatica y dinamica, base de prueba, tipo de prueba,
subproceso de prueba ...
m Conceptos sobre pruebas de software:
Las pruebas de software en las organizaciones
Los procesos de prueba en los ciclos de vidas (vision
general)
Pruebas basadas en riesgos
Subprocesos de prueba
Estrategias de prueba
Automatizacion de las pruebas
Problemas en la gestion
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Parte 1 - Conceptos y Definiciones

m Anexos:

ANEXO A. El papel de las pruebas en la verificacion y la
validacion
ANEXO B. Métricas

ANEXO C. Pruebas en diferentes modelos de ciclo de vida
(Desarrollo agil, Desarrollo secuencial, Desarrollo evolutivo)

ANEXO D. Ejemplos de subprocesos de prueba detallados

(Aceptacion, Desarrollo, Integracion, Personalizacion, Regresion, etc.)

ANEXO E. Roles y responsabilidades en el testing
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Parte 2 - Modelo de Procesos
de pruebas

Procesos de prueba de la organizacion

Procesos de gestion de las pruebas

/ —  Control -
Planificacion . y Finalizacion
seguimiento
[\ | [\ | [\ vd

Procesos de pruebas dinamicas
 Disefioe | Gestiéndel || _. g " Reporte de
Ejecucion - .
Implement. entorno incidencias
[\ SN SN SN i
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" A
P2 Especificacién prueb: = = =
de la organizacion s

Especificacion de pruebas de la organizacion

Estrategia(s) de
pruebas

Politica de pruebas

Obieti Procesos
AIJe VoS Responsables

0O cgncg , Productos

rganizacion Técnicas

Principios gobernantes :
P 9 Herramientas
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" M

P2 Procesos de Gestion

Procesos de gestion de las pruebas

" - Control y P—

Disefioe | Gestion del Ejecucién Reporte de
| Implement. | entorno L |_incidencias

[Procesos de Pruebas de la Organizacién]

Po_ll’tica l’ T Realimentacion para la politica
y estrategia de pruebas y estrategia de pruebas

Actualizaciones del Procesos de Gestion de pruebas

i Informe de

N Finalizacion

Plan, Directrices Plan, Informe del estado Plan, Directrices
de Control Informe de finalizacion, de Control Métricas
Métricas b :
Vp—d\ ' Procesos de Pruebas
e L Dinamicas

Gestion de Pruebas

Plan, Directrices
de Control

/
f Py

" Procesos de Pruebas
Dinamicas
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"
P2 Aplicacion recursiva
de procesos - Ejemplo imploment,

Procesos de gestion de las pruebas

" - Control y P—

Disefio e J Gestion del J L Ejecucién J Reporte deJJ

__entorno | incidencias

Gestion de las pruebas

de la organizacion

Politica de pruebas
Estrategia de pruebas de la organizacion

Gestion de las pruebas
del proyecto

Plan de pruebas del proyecto

v v v v

Gestion de Gestion de Gestion de Gestion de
pruebas pruebas pruebas pruebas e
estaticas de sistema de usabilidad de aceptacion
P.d.P. P.d.P. P.d.P. P.d.P.
estaticas de sistema de usabilidad de aceptacion

Pruebas Pruebas Pruebas Pruebas

estaticas de sistema de usabilidad de aceptacidén

m  Pruebas estaticas (revisiones, analisis estatico...): cubierto por otras normas, p.e. IEEE 1012, 1028
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i Procesos de gestion de las pruebas

P2 Procesos de Gestion

Alcance

Planificacion Sattol ¢
seguimiento

Disefioe | Gestion del Reporte de

leplement.J . entorno J L Elecuclin J LincidenciasJJ

' Entender el
Contexto (TP1) _ Calendario del plan de pruebas
Organizar el
5 P:Da“ °(|_‘|9_P2) ‘ Anélisis de
ruebas Identificar y ﬂ, Riesgos
Analizar
Riesgos (TP3)

Identificar las nfoque de Mitigacion
mitigaciones

de riesgos (TP4 S
gos ( ) Disenar la

Planificacion Estrategia de
Pruebas (TP5)

Determinar
personal y
| [ [ BV o (1 25 | Estrategia de Prueba

 Registrar el

| Plan de
Consenso del Pruebas (TP7)

plan de pruebas

(TP8)
Comunicar Borrador Plan

de Pruebas
Plan de

Pruebas (TP9) Aprobacion Plan
de Pruebas

Calendario y

Plan de Perfil del Personal

Pruebas
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Procesos de gestion de las pruebas

| Implement.

|

Planificacion Sagtely
seguimiento

Gestion del Elecucién Reporte de
entorno ] [ incidencias

P2 Procesos de Gestion =

)

Analisis de
| o ' Vv Ri
Identificar y 165908

Analizar
Riesgos (TP3)

Identificar
mitigacion
de riesgos (TP4)
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Enfoque de
Mitigacion

Disenar la

Estrategia de
Pruebas (TP5)

Estrategia de
Prueba
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i Procesos de gestion de las pruebas

P2 Procesos de Gestion

Seg uimiento )' Informe del estado de las pruebas

Control
Reporte Control [Pruebas Incompletas]
Progreso (TMC4)
Plan Métricas '
Preparamon Momtonzamon Control
(TMC1) (TMC2) | Progreso | (TMC3) [Pruebas
Completas]

o Directrices
Métricas de Control

e — Control y R—
lanificacié i Finalizacién
Planificacion seguimiento inalizaciol

|
Disefio e Gestion del J m—— J Reporte deJ !

__incidencias

Procesos
de Pruebas

RN ...Procesos de Pruebas...

<<Instanciado>>

Dinamicas

<<Instanciado>> :

Procesos de
Gestion de Pruebas
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i Procesos de gestion de las pruebas

P2 Procesos de Gestion

Planificacién Contoly
seguimiento

|
Disefio e Gestion del . - Reporte de |
| Ejecucion {

| Implement. J entorno | incidencias

7 n

Archivar
Activos
(TC1)

Limpiar Entorno disponible
Entorno

(TC2)

Lecciones Lecciones Aprendidas

Aprendidas
(TC3)

Finalizacion Informar AN

\ 4

Finalizacion

(TC4)
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P2 Procesos de Pruebas - = -

Procesos de pruebas dinamicas

| y |
Diserio e Gestion del Elecucién Reporte de
Implement. entorno ] incidencias

Procesos de Gestién de pruebas

Plan de Pruebas l T Métricas Directrices de Controll

Procesos de Pruebas Dinamicas

Diseno e
implementacion
de pruebas

Preparacion y Informe de
mantenimiento incidencias
eI entorno de pruebas \ en pruebas
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P2 Procesos de Pruebas ] | s

Procesos de pruebas dinamicas

| y |
I n a m I a s Sre e Reporte =
‘ : Ejecucion
Implement. entorno incidencias

|dentificar juegos de| Juegos de caracteristicas
Lcar,‘;‘de”s“cas (TD1 Disefio e Implementacion

Derivar condiciones Condiciones de prueba (test conditions)
de prueba (TD2)

;‘ Elementos de cobertura de prueba
} I L Derivar elementos de | (test coverage items)
C

/ obertura de prueba (TD3)

A1

By
| ?@6 / { Derivar casos Casos de prueba

! de prueba (TD4) |

I /{{/

L g v
Pl
' )

Q Ensamblar conjunto Conjuntos de pruebas
- de pruebas (TD5J)

Procedimientos y
S - - _ ﬂDerivar procedimientos | Prueba

de prueba (TD6) | >
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" J ?
\ 4

Planificacién S Finalizacién
L ) seguimiento J
- » - Procesos de pruebas dinamicas
D I n a m I c a s npement. fasarios
Ejecucion .
Implement. entorno incidencias

Diseino e Implementacion

Derivar condiciones| Condiciones de prueba (test conditions)
de prueba (TD2)

Elementos de cobertura de
Derivar elementos de prueba (test coverage items)
cobertura de prueba (TD3) l

Derivar casos | Casos de prueba
de prueba (TD4)

v
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Parte 3 - Documentacion

Define plantillas que pueden ser utilizadas para generar
documentacion (information items) producto de los
procesos de la parte 2
Diferentes formas: registro electronico, dividido, combinado
Conformidad adaptada: segun procesos de P2 o segun
necesidades de proyecto/organizacion.
Ejemplos (Anexos C a S). Versiones diferentes para
proyectos agiles y tradicionales, p.e.
Politicas y estrategias de |la organizacion
Plan de pruebas e informes de estado
Especificaciones de pruebas, entorno y datos

Mapeo a otros estandares (Anexo T):

IEEE 829:2008, BS 7925-2 1998
ISO/IEC 15289, ISO/IEC 25051:2006
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" J
Parte 4 -Técnicas para el diseno
de las pruebas

m Conformidad
Total: Subconjunto elegido de técnicas
Adaptada: Subconjunto de requisitos. Nuevas Técnicas

m [ecnicas para el diseno de las pruebas
Basadas en las especificaciones
Basadas en la estructura
Basada en la experiencia

m Medidas de cobertura

m Anexos
Anexo A. Caracteristicas de calidad

Anexo B, C y D. Guias y ejemplos de aplicacion de las
diferentes técnicas de diseno

Anexo E. Efectividad en el calculo de la cobertura
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P4 Clasificacion de las técnicas de

diseino de las pruebas

/‘

ICacClones
A

f

especi

Basadas en las

-

Particiones de clases de equivalencia

Método de arboles de clasificaciones

Analisis de valores limite

Pruebas de sintaxis

Pruebas combinatorias

* All Combinations Testing / todas las combinaciones

* Pair-wise testing / todas las parejas

» Base choice testing / seleccion de la base mas probable
» Each choice testing / seleccion de cada opcion

Tablas de decisiones

Analisis de causas y efectos

Pruebas de transiciones de estados

Pruebas de escenarios
* Pruebas de casos de uso
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" JEE
P4 Clasificacion de las técnicas de
diseno de las pruebas

r‘

Statement Testing

Branch testing

Decision testing

Branch condition testing

Branch condition combination testing

Modified Condition Decision Coverage Testing

Data Flow Testing

estructura
A

* All-Definitions Testing
* All-C-Uses Testing

* All-P-Uses Testing

* All-Uses Testing

* All-DU-Paths Testing

Basadas en la

Basadas en la experiencia: Error guessing
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"
P4 Medicion de la cobertura
alcanzada

N
Cobertura = T x 100 | %

m Cobertura: cobertura alcanzada por una técnica de diseno

m N: numero de elementos de cobertura incluidos en casos
de prueba ejecutados
m T numero de elementos de cobertura identificados
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Business Plan

m Actividades a corto plazo (5 afos)
Trabajo técnico (estandares, tech. reports)

Integracion con otros estandares/frameworks de la industria, y
grupos del JTC1 (liaisons)

Mejora del proceso interno, surveys, nuevos miembros...

potential areas where standards or technical reports could be developed I

Test Processes Maturity Levels Test Reporting

Model-based testing Tester Skills and Capabilities
29119 for outsourcing/offshoring

Automation

29119 for mobile testing EXpIoratory TeTing

29119 in different industry sectors
29119 and RBT

High Volume Automated Testing

29119 relationship with safety-related

29119 Test Metrics
Selecting Test Techniques Data-centric testing
Product Line Engineering applied to testing Test data sanitization
29119 for agile Non-functional testing
How to tailor the standards 29119 in the cloud
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Estado actual (Abril 2015)

m Estandares internacionales publicados (Agosto 2013)
29119-1, 2, 3: Conceptos, Procesos, Documentacion

m Proxima aprobacion
29119-4 Técnicas de prueba (FDIS finalizado Nov 2014)

33063 Modelo de evaluacion de proceso para procesos de
pruebas de software (FDIS Febrero 2015)

m 33000 renombra serie 15504 (analogo a CMMI)
m 33063 Usa 29119-2 como modelo de procesos de referencia

m En progreso
29119-5 Keyword-driven Testing (DIS2 Marzo 2015)
20246 Work Product Reviews (WD2 Marzo 2015)
Otros (MBT, Agile, Mobile)
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Conclusion

m El estandar internacional ISO/IEC 29119 proporciona las directrices
para las pruebas cubriendo todos los aspectos del ciclo de vida:

Composicion consistente de definiciones, procesos, procedimientos y
técnicas para las pruebas de software

Soluciona dispersion existente actualmente
Cubre huecos no cubiertos por estandares existentes
Adoptado por los comités de normalizacion nacionales, IEEE y BSI

Actualmente representado por 26 naciones, revisado por profesionales
de las pruebas de software en todo el mundo

El siguiente paso en la profesionalizacion de esta industria.
m Mas informacion:
Grupo de trabajo GT26: http://in2test.Isi.uniovi.es/qt26/

Agradecimientos: Ministerio de Economia y Competitividad,
proyecto TIN2013-46928-C3-1-R (Testing of data persistence
and user perspective for new paradigms)
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